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Relatério dos Auditores Independentes
sobre as Demonstragcdes Financeiras

Aos Cooperados, Conselheiros e Administradores da
Unimed Nordeste Paulista Federacao Intrafederativa das Cooperativas Médicas
Ribeirdo Preto SP

Opinido com ressalva

Examinamos as demonstracdes financeiras da Unimed Nordeste Paulista Intrafederativa das
Cooperativas Médicas (“Cooperativa”), que compreendem o balango patrimonial em 31 de dezembro
de 2022 e as respectivas demonstra¢des do resultado, das mutagdes do patriménio liquido e dos fluxos
de caixa para o exercicio findo nessa data, bem como as correspondentes notas explicativas, incluindo

0 resumo das principais politicas contabeis.

Em nossa opinido, exceto quanto aos efeitos de possiveis ajustes que poderiam advir do assunto
descrito na secéo a seguir intitulada “Base para opinido com ressalva”, as demonstragdes financeiras
acima referidas apresentam adequadamente, em todos o0s aspectos relevantes, a posi¢éo patrimonial
e financeira da Unimed Nordeste Paulista Intrafederativa das Cooperativas Médicas em 31 de
dezembro de 2022, o desempenho de suas operagdes e 0s seus fluxos de caixa para o exercicio findo
nessa data, de acordo com as praticas contabeis adotadas no Brasil aplicaveis as entidades

supervisionadas pela Agéncia Nacional de Saude Suplementar (ANS).

Base para opinido com ressalva sobre as demonstracdes financeiras

Conforme mencionado na nota explicativa 11, a Cooperativa, com base nas Instrucbes Normativas
DIOPE n° 20, de 20 de outubro de 2008 e DIOPE n° 48, de 19 de outubro de 2011, da Agéncia Nacional
de Saude Suplementar (ANS), que definiu a forma das Operadoras de Planos de Saulde contabilizarem
as obrigagdes legais. Mantém registrado no passivo circulante e ndo circulante “tributos e encargos a
recolher — parcelamento e provisédo para riscos e contingéncias”, com correspondéncia, ao ativo nao
circulante “titulo de créditos a receber de cooperados” o valor de R$ 10.077 mil, em 31 de dezembro
de 2022. Tal valor sera exigido dos cooperados a medida que a Cooperativa tenha de pagar as
obrigac¢Oes legais registradas no passivo néo circulante. Considerando que se trata de um ativo ainda
ndo devidamente formalizado e individualizado, sem prazo de realizagdo definido e vinculado a
demandas passivas, sua recuperacdo pode ser classificada como duvidosa e, portanto, sujeito a
provisdo para perdas. Consequentemente, o ativo ndo circulante e o patrimbnio liquido estao
apresentados a maior no valor de R$ 10.077 mil, devido ao ndo reconhecimento da provisdo para
perdas.
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Nossa auditoria foi conduzida de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria.
Nossas responsabilidades, em conformidade com tais normas, estdo descritas na se¢do a seguir
intitulada “Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstragbes financeiras”. Somos
independentes em relagcdo a Cooperativa, de acordo com os principios éticos relevantes previstos no
Cadigo de Etica Profissional do Contador e nas normas profissionais emitidas pelo Conselho Federal
de Contabilidade, e cumprimos com as demais responsabilidades éticas de acordo com essas normas.
Acreditamos que a evidéncia de auditoria obtida é suficiente e apropriada para fundamentar nossa

opinido.

Enfase

Estoque de medicamentos importados

Sem ressalvar nossa opinido, chamamos a atencdo para a Nota Explicativa 9, as demonstracdes
financeiras, que se refere os estoques de mercadorias para revenda, em composi¢cdo aos Bens e
Titulos a Receber classificados no ativo circulante. A Cooperativa em 31 de dezembro de 2022 possuia
R$ 7.464 mil de estoques, sendo que aproximadamente R$ 5.660 mil corresponde a medicamentos
importados. Ocorre que naguela data o valor de venda dos estoques de medicamentos importados
diminuiu em relacéo aos seus custos. Assim, a Administracdo constituiu provisédo para perdas ao valor
recuperavel liquido de R$ 3.822 mil em 31 de dezembro de 2022, baseadas nas evidéncias mais
confiaveis disponiveis no momento das estimativas do valor dos estoques que se espera realizar.
Contudo, ndo é possivel determinar com seguranca se outros efeitos poderdo ser observados em

periodo subsequente em decorréncia daquelas circunstancias.

Enfase

Insuficiéncia na Margem de Solvéncia e ativo garantidor das provisfes técnicas

Sem ressalvar a nossa opinido, chamamos a atencéo para a Nota 2, as demonstrac6es financeiras,
gue se refere entre outros assuntos a Margem de Solvéncia da Cooperativa, a qual corresponde a
suficiéncia do patriménio liquido conforme determinado pela Agéncia Nacional de Salde Suplementar
(ANS). Em 31 de dezembro de 2022, a insuficiéncia na Margem de Solvéncia em R$ 5.355 mil, embora
a mesma a partir de janeiro de 2023 fora substituida pelo Capital Baseado em Risco. Ainda, no que se
refere a suficiéncia Ativo Garantidor da Cooperativa frente as provisées técnicas que representa
0s riscos esperados inerentes as operacdes de assisténcia a salde. Em 31 de dezembro de 2022 os
Ativos Garantidores dessas provisdes encontravam-se insuficientes quanto ao vinculo e lastro, nos

montantes de R$ 2.989 mil e R$ 3.234 mil, respectivamente.
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Outros assuntos

Auditoria do exercicio anterior

As demonstragdes financeiras do exercicio findo em 31 de dezembro de 2021, apresentadas para fins
de comparagdo, foram examinadas por nds e emitimos parecer com modificagdo sobre 0 mesmo
assunto descrito na base de opinido com ressalva e énfase sobre os estoques de medicamentos

importados, mesmo assunto descrito acima.

Responsabilidades da administracdo e da governanca pelas demonstracfes financeiras

A administracdo € responsavel pela elaboracdo e adequada apresentagdo das demonstracdes
financeiras de acordo com as praticas contadbeis adotadas no Brasil aplicaveis as entidades
supervisionadas pela Agéncia Nacional de Saude Suplementar (ANS), e pelos controles internos que
ela determinou como necessarios para permitir a elaboracéo de demonstragées financeiras livres de
distorcdo relevante, independentemente se causada por fraude ou erro.

Na elaboracdo das demonstracdes financeiras, a administracdo é responsavel pela avaliacdo da
capacidade de a Cooperativa continuar operando, divulgando, quando aplicavel, os assuntos
relacionados com a sua continuidade operacional e o uso dessa base contabil na elaboracao das
demonstra¢des financeiras, a ndo ser que a administragao pretenda liquidar a Cooperativa ou cessar

suas operacdes, ou ndo tenha nenhuma alternativa realista para evitar o encerramento das operacdes.

Os responsaveis pela governanca da Cooperativa sdo aqueles com responsabilidade pela supervisdo

do processo de elaboracdo das demonstracdes financeiras.

Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstragdes financeiras

Nossos objetivos sdo obter seguranca razoavel de que as demonstragées financeiras, tomadas em
conjunto, estdo livres de distor¢do relevante, independentemente se causada por fraude ou erro, e
emitir relatério de auditoria contendo nossa opinido. Seguranca razoavel é um alto nivel de seguranca,
mas ndo uma garantia de que a auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras e
internacionais de auditoria sempre detecta as eventuais distor¢fes relevantes existentes. As distor¢des
podem ser decorrentes de fraude ou erro e sdo consideradas relevantes quando, individualmente ou
em conjunto, possam influenciar, dentro de uma perspectiva razoavel, as decisdes econdmicas dos

usudrios tomadas com base nas referidas demonstra¢@es financeiras.

Como parte da auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria,
exercemos julgamento profissional e mantemos ceticismo profissional ao longo da auditoria. Além

disso:
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® Identificamos e avaliamos os riscos de distorcdo relevante nas demonstracdes financeiras,
independentemente se causada por fraude ou erro, planejamos e executamos procedimentos de
auditoria em resposta a tais riscos, bem como obtemos evidéncia de auditoria apropriada e suficiente
para fundamentar nossa opinido. O risco de ndo deteccdo de distor¢ao relevante resultante de fraude
€ maior do que o proveniente de erro, ja que a fraude pode envolver o ato de burlar os controles
internos, conluio, falsificacdo, omissé@o ou representacdes falsas intencionais.

(ii) Obtemos entendimento dos controles internos relevantes para a auditoria para planejarmos
procedimentos de auditoria apropriados as circunstancias, mas ndo com o objetivo de expressarmos

opinido sobre a eficacia dos controles internos da Cooperativa.

(iii) Avaliamos a adequacéo das politicas contabeis utilizadas e a razoabilidade das estimativas

contabeis e respectivas divulgaces feitas pela administracéo.

(iv) Concluimos sobre a adequacéo do uso, pela administracdo, da base contabil de continuidade
operacional e, com base nas evidéncias de auditoria obtidas, se existe incerteza relevante em relagéo
a eventos ou condicdes que possam levantar davida significativa em relacdo a capacidade de
continuidade operacional da Cooperativa. Se concluirmos que existe incerteza relevante, devemos
chamar atencao em nosso relatdrio de auditoria para as respectivas divulgacdes nas demonstraces
financeiras ou incluir modificacdo em nossa opinido, se as divulgagdes forem inadequadas. Nossas
conclus@es estdo fundamentadas nas evidéncias de auditoria obtidas até a data de nosso relatorio.
Todavia, eventos ou condi¢cdes futuras podem levar a Cooperativa a ndo mais se manter em

continuidade operacional.

(v) Avaliamos a apresentacéo geral, a estrutura e o conteddo das demonstracdes financeiras,
inclusive as divulgacdes e se as demonstracdes financeiras representam as correspondentes

transacdes e os eventos de maneira compativel com o objetivo de apresentacédo adequada.

Av. Luiz Eduardo Toledo Prazo, n® 800 — sala 909 — Vila do Golf — Shopping Iguatemi Torre Business
CEP 14025-270 — Ribeirdo Preto — SP — Tel. 16 3600-8344 — auditoria@inoveaud.com.br | www.inoveaud.com.br



mailto:auditoria@inoveaud.com.br
http://www.inoveaud.com.br/

InoveAud

Auditoria e Consultoria

Comunicamo-nos com 0s responsaveis pela governancga a respeito, entre outros aspectos, do alcance
planejado, da época da auditoria e das constatacdes significativas de auditoria, inclusive as eventuais

deficiéncias significativas nos controles internos que identificamos durante nossos trabalhos.

Ribeirdo Preto SP, 17 de fevereiro de 2023.

Inoveaud Auditores Independentes
CRC 25P033908/0-3

)
S 1

Julio César de Souza Nunes
Contador CRC 1SP186234/0-2
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Unimed Nordeste Paulista
Federacéo Intrafederativa das Cooperativas Médicas

Balangos patrimoniais — Ativos
Em 31 de dezembro

Em reais
Nota 2022 2021
Ativo circulante 102.763.984 117.109.530
Disponivel 1.945.346 1.205.101
Realizavel 100.818.638 115.904.430
Aplicacdes financeiras 5 51.332.310 58.395.101
Aplicacdes garantidoras de provisdes técnicas 25.526.476 21.231.509
Aplicacg0es livres 25.805.834 37.163.591
Créditos de operagdes com planos de assisténcia a saide 6 11.929.517 10.331.974
Contraprestacao pecuniéria a receber 6.822.822 6.940.168
Participacdo de Benefic em Eventos/Sinisttros indenizaveis 19.865 -
Operadoras de planos de assisténcia a saude 3.836.349 2.740.407
Outros Créditos de Operag8es com Planos de Assisténcia a Saude 1.250.481 651.399
Créditos de operacgdes assisténcia a saude néo rel. ¢/ pl. de sadde da operadora 3.058.087 2.567.001
Créditos tributarios e previdenciarios 7 12.900.248 10.464.305
Bens e titulos a receber 8 21.418.199 33.979.693
Despesas antecipadas 98.533 90.436
Conta - corrente com cooperados 81.744 75.921
Ativo néo circulante 51.603.615 53.748.671
Realizavel a longo prazo 41.220.743 43.654.339
Depdsitos judiciais e fiscais 9 31.144.151 33.522.794
Conta - corrente com cooperados 10 10.076.592 10.131.545
Investimentos 11 6.025.223 5.564.843
Participacdes societarias pelo método de custo 6.025.223 5.564.843
Imobilizado 12 4.259.550 4.394.679
Imdveis de uso proprio — ndo hospitalares 2.032.000 2.032.000
Bens moveis de uso proprio — hospitalares 261.843 294.438
Bens moveis de uso proprio — ndo hospitalares 1.372.337 1.520.040
ImobilizagBes em Curso - 4.905
Outras imobiliza¢Bes 593.371 543.296
Intangivel 13 98.099 134.809
Total do ativo 154.367.599 170.858.201

As notas explicativas sé@o parte integrante das demonstracdes financeiras.



Unimed Nordeste Paulista
Federacéo Intrafederativa das Cooperativas Médicas

Balangos patrimoniais — Passivos
Em 31 de dezembro
Em reais

Nota 2022 2021
Passivo circulante 84.702.174 73.219.131
Provisdes técnicas de operagOes de assisténcia a saude 14 32.945.704 16.486.743
Provisdo prémio de contraprestacéo 14.633.927 2.320.673
Provisao prémio de contraprestagdo ndo ganha (PPCNG) 369.020 305.201
PIC - PROV INSUFIC DE PREMIO/CONTRAPREST 14.227.298 1.984.593
Provisao para remissdo 37.609 30.879
Provisdo de eventos a liquidar para SUS 3.184.502 3.076.770
Prov. de ev. a liquidar p/ outros prest. de servigos assistenciais 4.610.667 2.357.547
Provisdo para eventos ocorridos e ndo avisados (PEONA) 10.516.608 8.731.752
Débitos de operacdes de assisténcia a salde 11.497.183 9.564.208
Operadoras de planos de assisténcia a saude 8.746.327 7.295.623
Outros débitos de operadoras com planos de assisténcia a saude 15 2.750.856 2.268.585
Débitos de operadoras assisténcia. a salde ndo rel. ¢/ pl. de saude da
operadora 16 7.165.946 9.638.444
Tributos e encargos sociais a recolher 17 2.205.546 1.818.498
Empréstimos e financiamento a pagar 18 11.595.539 10.069.840
Débitos diversos 19 19.292.257 25.641.399
Passivo néo circulante 48.093.218 50.572.737
Provisdes técnicas de operacles de assisténcia a saude 14 8.214.145 8.957.704
Provisdo prémio de contraprestacéo 32.846 38.133
Provisao para remissdo 32.846 38.133
Provisdo de eventos a liquidar para SUS 8.181.299 8.919.570
ProvisGes 20 30.188.603 31.703.002
Provisdes para a¢des judiciais 30.188.603 31.703.002
Tributos e encargos sociais arecolher 17 9.690.470 9.765.930
Parcelamento de tributos e contribui¢cdes 257.487 609.359
Trib. e contr. relacionados. a IN 20 (Cooperativas) — parcelamento 9.432.983 9.156.571
Empréstimos e financiamento a pagar 18 - 146.101
Patriménio liquido 21 21.572.207 47.066.333
Capital social 743.995 743.995
Reservas 35.509.886 46.322.338
Reservas de sobras 35.509.886 46.322.338
Perda a disposicdo da AGO (14.681.674) -
Total do passivo 154.367.599  170.858.201

As notas explicativas séo parte integrante das demonstragdes financeiras.




Unimed Nordeste Paulista
Federacéo Intrafederativa das Cooperativas Médicas

Demonstra¢des do resultado
Exercicios findos em 31 de dezembro

Em reais
Nota 2021
2022 Reclassificado
Contraprestacdes efetivas de oper. ¢/ planos de assisténcia a saude liquidas 90.682.721 46.402.205
Receita com operacdes de assisténcia a saude 91.463.760 47.760.471
Contraprestacdes liquidas 103.707.907 49.753.624
Variacéo das provisdes técnicas de oper. de assisténcia a saude (12.244.146) (1.993.153)
Tributos diretos de oper. ¢/ planos de assist. a salide da operadora (781.040) (1.358.266)
Eventos indenizaveis liquidos (99.413.461) (38.050.854)
Eventos conhecidos ou avisados (97.628.606) (36.848.945)
Variacéo da provisao de eventos ocorridos e ndo avisados (1.784.856) (1.201.909)
Resultado das operacgdes c/ planos de assist. a sadde (8.730.741) 8.351.351
Outras receitas operac. de planos de assist. & satde 113.248 87.079
Outras receitas oper. de assist. a saude nao rel. c/ pl. de saude da operad. 21.875.494 16.975.035
Receitas operacdes de assisténcia médico-hospitalar 1.541.968 14.060.714
Receitas Adm Interc Eventual - Assist Med 5.040.141 478.245
Outras receitas operacionais 15.293.385 2.436.076
Outras despesas operacionais com planos de assist. a saude 977.099 (22.454)
Outras despesas operacionais com planos de assist. a satde 1.111.091 (23.614)
Proviséo para perdas sobre créditos (133.991) 1.159
Outras despesas oper. de assist. a saude nao rel. c/ pl. de saude da oper. (17.153.863) (16.815.417)
Resultado bruto (2.918.763) 8.575.593
Despesas de comercializagéo (2.055.919) (2.482.601)
Despesas administrativas 22 (23.026.883) (21.835.037)
Resultado financeiro liquido 23 4.054.185 2.379.988
Receitas financeiras 8.399.054 5.571.219
Despesas financeiras (4.344.869) (3.191.231)
Resultado patrimonial 345.328 210.307
Receitas patrimoniais 347.353 211.430
Despesas patrimoniais (2.025) (1.123)
Resultado antes dos impostos e participacdes (23.602.052) (13.151.750)
Imposto de renda (1.019.439) (753.316)
Contribui¢éo social (375.638) (282.714)
Participa¢des no resultado (120.973) (127.624)

Provisdo para pagamento de juros sobre o capital

Resultado liquido do exercicio

Destinacdes Legais e Estatutérias:

(-) Utilizagcdo RATES

(-) Utilizag@o Fundo de desenvolvimento

(-) Realizacao parcial do ressarc IN20 DIOP/ANS Fdo Reserva
(-) Utilizagao Fundo de Reserva

Perda a disposicao da Assembleia Geral Ordinaria

As notas explicativas séo parte integrante das demonstragdes financeiras.
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(14.681.674)




Unimed Nordeste Paulista Federacéo Intrafederativa das Cooperativas Médicas

Demonstracdes das mutacdes do patrimonio liquido

Exercicios findos em 31 de dezembro

Em reais

Saldos em 1° de janeiro de 2021

Destinac6es conforme AGO:

Distribuicéo sobras as Filiadas

Destinacéo da Sobra para a Reserva Legal
Realizacao parcial do ressarcimento IN20 DIOP/ANS
Resultado do exercicio

Utilizacdo do RATES

Absorcéo da perda com Reserva legal

Destinaces legais e estatutérias:

Fundo de reserva — 10%

Rates — 5%

Fundo de desenvolvimento — 20%

Saldos em 31 de dezembro de 2021

Realizag&o parcial do ressarcimento IN20 DIOP/ANS
Resultado do exercicio

Utilizacao do RATES

Utilizacao do fundo de Desenvolvimento

Absorgdo da perda com reservas de sobras

Saldos em 31 de dezembro de 2022

Perdas a
Capital Fundo de Fundo de  Fundo de apoio disposicao
social reserva RATES desenvolvimento financeiro da AGO TOTAL
743.995 13.774.528 3.716.531 23.938.572 14.945.486 9.248.561 66.367.672
- - - - - (4.624.281) (4.624.281)
- 4.624.281 - - - (4.624.281) -
- - - - - (361.655) (361.655)
- - - - - (14.315.403) (14.315.403)
- - (1.658.675) - - 1.658.675 -
- (13.018.384) - - - 13.018.384 -
743.995 5.380.425 2.057.856 23.938.572 14.945.486 - 47.066.333
- - - - - (376.024) (376.024)
- - - - - (25.118.103) (25.118.103)
- - (1.524.848) - - 1.524.848 -
(3.907.180) 3.907.180
- (5.380.425) - - 5.380.425 -
743.995 - 533.008 20.031.392 14.945.486 (14.681.674) 21.572.207

Nos exercicios de 2022 e de 2021, a Cooperativa ndo realizou operacdes para apresentagdo da demonstragdo do resultado abrangente.

As notas explicativas séo parte integrante das demonstragdes financeiras.
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Unimed Nordeste Paulista

Federacéo Intrafederativa das Cooperativas Médicas

Demonstracdes dos fluxos de caixa — método direto

Exercicios findos em 31 de dezembro
Em reais

Atividades operacionais:

(+) Recebimento de planos de saude

(+) Resgate de aplicacdes financeiras

(+) Recebimento Juros Aplic. Financeira

(+) Outros recebimentos operacionais

(-) Pag. a fornecedores/prestadores de servigos a saude
(-) Pagamentos de comissfes

(-) Pagamentos de pessoal

(-) Pagamentos de servicos de terceiros

(-) Pagamentos de tributos

(-) Pagamento de Processos Judiciais

(-) Pagamentos de aluguel

(-) Pagamentos de promogéao/publicidade

(-) AplicagBes Financeiras

(-) Outros pagamentos operacionais

Caixa liquido das atividades operacionais

Atividades de investimentos

(+) Recebimento de Venda de Ativo Imobilizado — Outros
(+) Outros Recebimentos das Atividades de Investimento
(-) Pagamentos de aquisicdo do ativo imobilizado - outros
(-) Pag. de Aquisi¢cdo de Participagdo em Outras Empresas
(-) Outros Pagamentos das Atividade de Investimento
Caixa liquido das atividades de investimento
Atividades de financiamentos

(+) Recebimento — Empréstimos/Financiamentos

(+) Outros Recebimentos da Atividade de Financiamento
(-) Pagamentos de juros - empréstimos e financiamentos
(-) Pagamento de Amortizagao -
Empréstimos/Financiamentos/Leasing

(-) Pagamento de Participagdo nos Resultados

(-) Outros Pagamentos das Atividade de financiamento
Caixa liquido das atividades de financiamento
Variacédo liquida do Disponivel

Disponivel — saldo inicial
Disponivel — saldo final

Variagéo liquida do Disponivel

2022 2021
205.145.294 182.011.654
201.832.626 229.214.737

13.760
143.961.235 157.336.160
(196.019.956) (173.920.357)
(1.372.580) (1.644.506)
(10.540.092) (10.370.824)
(3.533.014) (3.584.538)
(6.112.382) (11.063.588)
(1.951.573) (2.512.400)
(1.107.780) (781.773)
(384.945) (693.278)

(191.820.892)
(138.074.587)

(217.781.251)
(149.153.306)

35.114 (2.943.270)
651 -
6.671 -
(262.387) (459.036)
(100.000) (44.640)
(1.006) (40.175)
(356.071) (543.851)
11.700.000 9.602.625
6.341.787 0,00
(1.373.842) (510.210)
(7.819.928)
- (4.624.281)
(7.786.811) (44.840)
1.061.206 4.423.294
740.245 936.173
1.205.101 268.928
1.945.346 1.205.101
740.245 936.173

As notas explicativas sdo parte integrante das demonstracdes financeiras.
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Em reais

1 Contexto operacional

A Unimed Nordeste Paulista Federacéo Intrafederativa das Cooperativas Médicas tem por objetivo a
organizacgdo e orientagao dos interesses econdmicos, tecnoldgicos e assistenciais de carater interativo
de suas filiadas, conforme prerrogativas da Lei 5.764/71 e de seu Estatuto Social, proporcionando-lhes
condicdes para o exercicio de suas atividades e aprimoramento dos servicos de assisténcia médica e
hospitalar. Para consecuc¢édo deste mesmo objetivo, atua como operadora de planos de saude coletivos,

de abrangéncia regional, nos termos da Lei 9.656/98.

A cooperativa € dependente das diretrizes e normas da Agéncia Nacional de Salude Suplementar
(ANS), a qual compete regulamentar, acompanhar e fiscalizar as atividades das operadoras de planos
privados de assisténcia a saude, politicas de comercializacdo e reajustes de precos dos planos de
saude, e também de estabelecer normas financeiras e contabeis. A Cooperativa possui registro na

Agéncia Nacional de Salde Suplementar (ANS), sob 0 nimero 32829-4.

No &mbito cooperativo, visando o alcance de seus objetivos sociais, a Federacdo Nordeste Paulista
integra o sistema cooperativo Unimed, cumprindo todas as obrigacdes oriundas das normas e
regulamentos emitidos pela Unimed do Brasil, inclusive a ado¢do das regras para registro de riscos
compartilhados, orientadas pela RN 430/17.

1.1 Impactos da pandemia COVID-19 nas demonstragdes financeiras

Todos os efeitos econdmicos decorrentes da Covid-19 estdo refletidos nas demonstracdes contabeis
da cooperativa. No que se refere ao rol de procedimentos com cobertura obrigatéria, foram cumpridos
em 2020 todas as diretrizes da RN 428/17 (Rol), incluindo as ampliagBes de cobertura trazidas pelas

RNs n°® 453 e 460/20, ambas relativas a cobertura de diagnésticos para doenca.

As operagfes de intercambio tiveram reducdo em decorréncia dos reflexos da pandemia, sobretudo
nos meses em que os procedimentos eletivos tiveram forte baixa entre abril e junho. Foi constatada
alta expressiva da sinistralidade no segundo semestre, fruto da retomada da utilizacdo dos servi¢os

que havia sido retraida no segundo trimestre.
Em decorréncia da predominancia de planos na modalidade p6s pagamento (custo operacional) no

namero de vidas da operadora, a administracdo considera que o resultado do exercicio ndo

significativamente foi afetado, para menos ou para mais, em decorréncia da Covid-19.
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A perspectiva de extensdo da pandemia por todo ano de 2021 foi considerada nas avaliagcfes feitas
pela administracdo e as alteracbes no perfil dos custos das operacbes estdo contemplados nas

previsdes orcamentarias do exercicio entrante.

A carteira de beneficiarios dos planos da operadora se manteve estavel durante todo o exercicio social
de 2021.

N&o obstante, a administracdo ndo descarta a possibilidade de que os impactos na economia e no
mercado, decorrentes da pandemia causada pelo Coronavirus, possam vir a afetar adversamente os

custos de suas operacdes nos periodos futuros.

2  Ambiente regulatério

2.1 Regulamentacéao

Por meio da Lei n°®9.961, de 28 de janeiro de 2000, foi criada a Agéncia Nacional de Saude Suplementar
(ANS), autarquia sob regime especial vinculada ao Ministério da Saude. A Cooperativa esta
subordinada as diretrizes e normas da ANS, a qual compete regulamentar, acompanhar e fiscalizar as
atividades das operadoras de planos privados de assisténcia a saude, inclusive politicas de

comercializacdo de planos de salde e de reajustes de precos e normas financeiras e contabeis.

a) Capital regulatério

Consideram-se capital regulatério o limite minimo de Patriménio Liquido Ajustado que a operadora deve
observar, a qualquer tempo, em fungcdo das regras de capital regulamentadas pela RN/ANS n°
526/2022 (RN/ANS n° 451/2022 em 2021). A Cooperativa apresenta Patrimonio Liquido Ajustado (PLA)
em 31 de dezembro de 2022 o montante de R$ 15.350.351,82.

O Capital Base — CB representa o valor minimo do patriménio liquido da operadora de salde, ajustado
por efeitos econdmicos, calculado a partir da multiplicagdo do fator “K”, emitido pela ANS, pelo capital
de referéncia de R$ 10.883.087,01 em 31 de dezembro de 2022, o qual é anualmente ajustado pelo
indice Nacional de Precos ao Consumidor Amplo (IPCA/IBGE), que deve ser observado pelas
operadoras de planos de saude. O fator “K” vigente em 31 de dezembro de 2022 corresponde a 12,65%,
de modo que o Capital Base — CB é de R$ 1.376.710,51 (R$ 1.230.414 em 2021), consequentemente,

o Patrimdnio Liquido Ajustado da Cooperativa atende a esse minimo estabelecido.
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b) Margem de solvéncia

A margem de solvéncia € a regra de capital que define um montante varidvel a ser observado em funcéo
do volume de contraprestacbes e eventos indenizaveis aferidos pela operadora conforme
regulamentacao dada pela RN/ANS n° 526/2021 (N/ANS n° 451/2020 em 2021). Os prazos permitidos

para adequacédo da margem de solvéncia foram redefinidos em 22 de dezembro de 2012 sendo que

entre janeiro de 2020 e dezembro de 2022 deve-se manter a proporgcao cumulativa minima mensal de

0,615% do valor da margem de solvéncia e a partir de dezembro de 2022, 100%.

A margem de solvéncia, sendo esse o valor para o Capital Regulatodrio, da Cooperativa em 31 de

dezembro de 2022 em relacdo ao patrimbnio liquido ajustado apresenta-se suficiente, conforme

demonstrado a seqguir:

Valores
Margem de Solvéncia Total
Percentual de Exigéncia em 31/12/2022 20.705.684,41
Margem de solvéncia exigida 20.705.684,41
Patriménio liquido ajustado 15.350.352
Diferenca em R$ entre o patriménio ajustado e a margem de solvéncia exigida (25,86%)
Situacado do patrimdnio ajustado em relagcdo a margem de solvéncia exigida 5.355.332
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3 Base de preparacéo e apresentacdo das demonstragcdes financeiras

3.1 Declaragéo de conformidade

As demonstracdes financeiras foram preparadas e estdo sendo apresentadas de acordo com as
praticas contdbeis adotadas no Brasil, aplicaveis as entidades regulamentada pela Agéncia Nacional
de Saude Suplementar (ANS), lei das sociedades cooperativistas (Lei n® 5.764/71) e pronunciamentos,
interpretacfes e orientacBes técnicas emitidas pelo Comité de Pronunciamentos Contdbeis (CPC),
guando referendadas pela ANS, bem como ITG 2004 — Entidades Cooperativas, emitido pelo Conselho
Federal de Contabilidade (CFC). As demonstracfes financeiras estdo sendo também apresentadas
segundo os critérios estabelecidos pelo plano de contas instituido pela ANS através de Resolucéo
Normativa sendo a ultima, RN/ANS n° 528/2022 (RN/ANS n° 435/2018 em 2021), como também

parcialmente aos aspectos relacionados as Leis 11.638/2007 e 11.941/2009.

A Administracdo avaliou a capacidade da Cooperativa em continuar operando normalmente e esta
convencida de que ela possui recursos para dar continuidade a seus negocios no futuro.
Adicionalmente, a Administracdo ndo tem conhecimento de nenhuma incerteza material que possa
gerar duvidas significativas sobre a sua capacidade de continuar operando. Assim, estas

demonstrac¢des financeiras foram preparadas com base no pressuposto de continuidade.

A emisséo dessas demonstrac¢des financeiras foi autorizada pela Administracdo da Cooperativa em17
de fevereiro de 2023. A Administracdo da Cooperativa afirma que todas as informacdes relevantes
préprias das demonstracdes financeiras, e somente elas, estdo sendo evidenciadas, e que

correspondem as utilizadas por ela na sua gestéo.

Nos exercicios de 2022 e de 2021, a Cooperativa ndo realizou operagbes para apresentacdo da
demonstracdo do resultado abrangente. Dessa forma, ndo estd apresentando a demonstracdo do
resultado abrangente para os exercicios de 2022 e de 2021.

3.2 Base de mensuracao

As demonstracgoes financeiras foram preparadas considerando o custo histérico como base de valor.

3.3 Moeda funcional e moeda de apresentacéao

Os itens incluidos nas demonstracdes financeiras da Cooperativa sdo mensurados usando a moeda
do principal ambiente econdmico no qual a Cooperativa atua ("a moeda funcional"). As demonstracdes

financeiras estdo apresentadas em reais (R$), que é a moeda funcional da Cooperativa.
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3.4 Uso de estimativas e julgamentos

A preparacéo das demonstracdes financeiras de acordo com as normas da ANS e as normas emitidas
pelo CPC exige que a Administracéo faca julgamentos, estimativas e premissas que afetam a aplicacédo
das praticas contébeis e os valores reportados de ativos, passivos, receitas e despesas. Os resultados

reais podem divergir dessas estimativas.

Estimativas e premissas sdo revistas de uma maneira continua. Revisdes com relacdo a estimativas
contabeis sdo reconhecidas no exercicio em que as estimativas sdo revisadas e em quaisquer
exercicios futuros afetados.

As informac@es sobre julgamentos criticos referentes as praticas contabeis adotadas pela Cooperativa
e que possuem maior complexidade, bem como aquelas cujas premissas e estimativas sdo

significativas para as demonstracdes financeiras estdo incluidas nas respectivas notas explicativas.

As informacdes sobre as incertezas relacionadas a premissas e estimativas que possuem um risco

significativo de resultar em um ajuste material em 31 de dezembro de 2022 s&o:

(i) Analise econdmica para fins de mensuragéo da provisao para perdas estimadas com créditos de
liquidacao duvidosa dos créditos de operacdes com planos de assisténcia a saude relacionado e
nao relacionado com o plano de salde da operadora e dos titulos a receber — nota explicativa 6;

(i) Andlise da capacidade de realizagdo dos estoques — nota explicativa 9;

(iii) Andlise da vida util econdmica para fins de determinacdo da depreciacdo do ativo imobilizado —
nota explicativa 13;

(iv) Andlise da vida util econdmica para fins de determinacao da amortizag&o do ativo intangivel — nota
explicativa 14;

(v) Provisdo para eventos ocorridos e ndo avisados — PEONA e Ressarcimento ao SUS — nota
explicativa 15; e

(vi) Reconhecimento e mensuracgdo de provisdes de demandas judiciais: principais premissas sobre a

probabilidade e magnitude das saidas de recursos — nota explicativa 21.
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4 Resumo das principais praticas contabeis

As principais praticas contabeis descritas em detalhes abaixo tém sido aplicadas de maneira

consistente nos exercicios apresentados nessas demonstrac¢des financeiras.

4.1 Instrumentos financeiros

A Cooperativa classifica seus ativos e passivos financeiros como instrumentos financeiros basicos, em
conformidade com a pratica contabil da Cooperativa e por atender as condi¢ées dos pronunciamentos
contabeis, portanto, sdo ativos financeiros béasicos da Cooperativa: i) Disponivel; ii) Aplicacdes
financeiras; iii) Créditos de operacdo com planos de assisténcia a saude relacionados e nado

relacionados com o plano de salde da operadora; e iv) Bens e titulos a receber.

Os passivos financeiros basicos da Cooperativa sdo: i) Provisédo de eventos a liquidar; ii) Débitos de
operacdes de assisténcia a salde relacionados e nao relacionados com o plano de saude; e ii) Débitos

diversos.

Os ativos financeiros basicos sdo mensurados pelo valor justo por meio do resultado e custo
amortizado. Os passivos financeiros basicos sdo mensurados pelo custo amortizado. As aplicacdes

financeiras e outros investimentos sdo mensuradas ao valor justo por meio do resultado.

A Cooperativa reconhece 0s ativos e passivos financeiros basicos inicialmente na data em que foram
originados, exceto os ativos designados pelo valor justo por meio do resultado, que sdo reconhecidos
inicialmente na data da negociacdo na qual a Cooperativa se torna uma das partes das disposi¢des

contratuais do instrumento.

Apb6s o reconhecimento inicial, os ativos e passivos financeiros basicos sdo medidos pelo custo
amortizado através do método dos juros efetivos, decrescidos de qualquer perda por reducéo ao valor
recuperavel. Ativos financeiros registrados pelo valor justo por meio do resultado sdo medidos pelo

valor justo, e mudancas no valor justo desses ativos séo reconhecidas no resultado do exercicio.

A Cooperativa desreconhece um ativo financeiro quando os direitos contratuais aos fluxos de caixa do
ativo expiram ou quando a entidade transfere os direitos ao recebimento dos fluxos de caixa contratuais
sobre um ativo financeiro em uma transacédo no qual essencialmente todos os riscos e beneficios da

titularidade do ativo financeiro sao transferidos.
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A Cooperativa desreconhece um passivo financeiro quando sua obrigacdo contratual é retirada,

cancelada ou expirada.

Os ativos e passivos financeiros basicos sao compensados e o valor liquido apresentado no balango
patrimonial quando, somente quando, a Cooperativa tenha o direito legal de compensar os valores e
tenha a intencdo de liquidar em uma base liquida ou de realizar o ativo e liquidar o passivo

simultaneamente.

A Cooperativa ndo possui instrumentos financeiros derivativos.

4.2 Caixa e equivalentes de caixa — disponivel e aplicacdes financeiras

Caixa e equivalentes de caixa abrangem saldos de disponivel (numerario em conta corrente) e
aplica¢@es financeiras com vencimento original de trés meses ou menos a partir da data da contratacéo,
0s quais sdo sujeitos a um risco insignificante de alteracao no valor, e sdo utilizadas na liquidacédo das
obrigacbes de curto prazo. As aplicacdes financeiras sdo apresentadas no ativo circulante e néo

circulante e estao classificadas como:

(i) Aplicacdes garantidoras de provisdes técnicas
Nos termos da RN/ANS n° 521/2022 (RN/ANS n° 392/2015 em 2021). As aplicacdes vinculadas
possuem clausula restritiva de resgate dependendo de prévia autorizacdo da ANS a instituicdo
financeira e devem ser suficientes para garantir o saldo da: provisdo de eventos a liquidar que
tenham sido avisados a mais de 60 dias e provisdo para eventos ocorridos e ndo avisados. As
aplicagBes nao vinculadas tém como obijetivo lastrear o saldo da provisdo de eventos a liquidar que
tenham sido avisados nos ultimos 60 dias e que ndo necessitam de garantias vinculadas.

(ii) Livres
Aplicagcdes nas modalidades CDB e RDB resgataveis no prazo de até 90 dias com risco

insignificantes de mudanca de seu valor de mercado e aplicac8es realizaveis de curto prazo.

As aplicacdes financeiras estdo demonstradas ao custo, acrescido dos rendimentos auferidos até a
data do encerramento do balanco patrimonial e sdo de liquidez imediata. Os ganhos ou perdas séo
registrados no resultado do exercicio respeitando a competéncia, em sua maioria sdo classificadas na

categoria de ativos financeiros ao valor justo por meio do resultado.
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4.3 Créditos de operacdes de assisténcia a saude

Representam os valores a receber em razdo do reconhecimento pelo regime de competéncia, dos
ingressos originados dos servigcos colocados a disposi¢cdo dos usudrios de servicos de saude e dos
contratos na modalidade de custo operacional e intercambio com as Unimed’s. A Provisdo para Perdas
Sobre Créditos — PPSC é registrada para cobertura de eventuais perdas na realizacéo dos créditos a
receber constituida pela totalidade do crédito dos contratos vencidos ha mais de 60 dias nos casos de
operagdes com planos na modalidade de pré-pagamento e 90 dias para os demais casos. A
Administracdo da Cooperativa, em analise dos créditos vencidos e a vencer, ndo tem expectativa de

outras perdas.

4.4 Estoques

Os estoques sdo demonstrados ao custo ou ao valor liquido de realiza¢éo, dos dois, 0 menor. O custo
€ determinado pelo método de avaliagdo de estoque “custo médio ponderado” e o valor liquido de

realizacdo corresponde ao preco de venda estimado menos os custos.

45 |Investimentos

Representados, substancialmente, por participacdes societarias no sistema cooperativista e atividade

médica, que sdo avaliados pelo valor justo das cotas.

4.6 Imobilizado

Compreendido, predominantemente, pela infraestrutura de edificagBes administrativas. O imobilizado
€ mensurado pelo custo histérico de aquisicdo ou construcao, deduzido de depreciagdo acumulada e
perdas de redugdo ao valor recuperavel (impairment) acumuladas. O custo inclui gastos que sao

diretamente atribuiveis a aquisi¢cdo de um ativo.

Os custos subsequentes séo incluidos no valor contabil do ativo ou reconhecidos como um ativo
separado, conforme apropriado, somente quando for provavel que fluam beneficios econémicos futuros
associados a esses custos e que possam ser mensurados com seguranca. O valor contabil de itens ou
pecas substituidas é baixado. Todos os outros reparos e manutencdes sdo lancados em contrapartida

ao resultado do exercicio, quando incorridos.

A depreciagdo é calculada usando o método linear considerando os seus custos e valores residuais

durante a vida (til estimada.
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Os valores residuais e a vida Util dos ativos sao revisados e ajustados, se apropriado, ao final de cada

exercicio.

O valor contabil de um ativo é imediatamente baixado ao seu valor recuperavel quando o valor contabil

do ativo é maior do que seu valor recuperavel estimado.

Ganhos e perdas na alienacdo de um item do imobilizado (apurados pela diferenca entre os recursos
advindos da alienacdo e o valor contabil do imobilizado), sdo reconhecidos em outros ingressos

operacionais no resultado.

4.7 Ativo intangivel

Ativos intangiveis consistem em softwares de computador reconhecidos pelo custo, menos a
amortizacdo acumulada e quaisquer perdas acumuladas por reducdo ao valor recuperavel. Eles séo
amortizados ao longo de sua vida Util estimada, utilizando-se o método linear. Se houver uma indica¢do
de que houve uma mudanca significativa na taxa de amortizacédo, na vida Gtil ou no valor residual de

um ativo intangivel, a amortizacao € revista prospectivamente para refletir as novas expectativas.

4.8 Impairment de ativos nao financeiros

Os valores contabeis dos ativos nado financeiros da Cooperativa, sdo revistos a cada data de
apresentacdo para apurar se ha indicacao de perda no valor recuperavel. Caso ocorra tal indicacéo,
entdo o valor recuperavel do ativo é estimado e quando o valor em uso do ativo ou o seu valor de

mercado € menor que o valor contabil é registrado a perda por impairment entre essa diferenca.

4.9 ProvisOes técnicas de operacfes de assisténcia a saude

S&o aquelas estabelecidas pela ANS para garantir a liquidez financeira e operacional da operadora de
planos de assisténcia a saude, conforme demonstrado na nota explicativa 12. Segue um breve

descritivo sobre a pratica contabil para as provisdes técnicas:

a) Provisdo de prémios ou contraprestacdes ndo ganhas — PPCNG

Compreendem as parcelas de contribuicdes ndo ganhas, relativo ao periodo de cobertura do risco, nos
contratos em pré-pagamento, constituida e revertida mensalmente, no udltimo dia do més, com relacéo
ao risco decorrido. Os valores registrados na PPCNG ndo precisam ser lastreados por ativos

garantidores.
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b) Proviséo para remisséo
Calculada mensalmente decorrente de obrigacdo contratual de manter assisténcia a salde aos
dependentes, quando da auséncia do titular. Foi estabelecida por resolugdo normativa da ANS e

constituida pelo valor definido por laudo técnico atuarial.

¢) Proviséo de Insuficiéncia de contraprestacéo PIC

Destinada para suprir a insuficiéncia de contraprestacao/prémio para a cobertura dos eventos/sinistros
a ocorrer calculada sobre contratos na modalidade de planos de assisténcia a saude em pré-
pagamento, nos termos da Resolucéo Normativa — 442/2018.

d) Proviséo de eventos a liquidar para o SUS
Referem-se as cobrancas do ressarcimento ao Sistema Unico de Satde (SUS), estabelecido pelo artigo
32 da Lei n® 9.656/1998, advindas de atendimento médico, hospitalar e ambulatorial pela rede publica

de salde de beneficiarios de planos de saude da Cooperativa.

e) Provisdes para eventos a liquidar

Provisdes para fazer frente aos valores a pagar por eventos avisados até a data-base de apuracéo. A
resolucédo dispde também que o registro contabil dos eventos a liquidar devera ser realizado pelo valor
integral cobrado pelo prestador ou apresentado pelo beneficiario, no primeiro momento da identificagéo
da despesa médica, independentemente da existéncia de qualquer mecanismo, processo ou sistema
de intermediacdo da transmisséo, direta ou indiretamente por meio de terceiros, ou da preliminar das

despesas médicas.

f) Provisado para Eventos Ocorridos e Ndo Avisados — PEONA
E calculada conforme nota técnica atuarial aprovada pela ANS para fazer frente ao pagamento dos
eventos que ja tenham ocorrido e que ndo tenham sido registrados contabilmente pela Cooperativa por

falta de avisos.

g) Proviséo para Eventos Ocorridos e Ndo Avisados do SUS — PEONA SUS

Refere-se a estimativa do montante de eventos/sinistros originados no Sistema Unico de Saude (SUS)
(realizados pelos beneficiarios da operadora) que tenham ocorrido e que ndo tenham sido avisados
pela ANS a operadora. A estimativa de provisdo observa o fator individual de cada operadora de
PEONA SUS com o montante de eventos avisados nos ultimos 24 meses, sendo o valor calculado

disponivel no espaco da operadora no endereco eletrdnico da ANS.
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4.10 Empréstimos e financiamentos a pagar

Os financiamentos sé&o inicialmente reconhecidos pelo valor da transacao, ou seja, pelo valor recebido
do banco, incluindo os custos da transacao. Apds o reconhecimento inicial, estdo sujeitos a juros e sao
mensurados subsequentemente pelo custo amortizado, utilizando o método de taxa de juros efetivos.
Ganhos e perdas sao reconhecidos na demonstracdo do resultado no momento da baixa dos passivos,

bem como durante o processo de amortizagao pelo método da taxa de juros efetivos.

411 Provisodes

Uma proviséo é reconhecida, em fun¢éo de um evento passado, se a Cooperativa tem uma obrigagéo
legal ou constituida que possa ser estimada de maneira confidvel, e € provavel que um recurso
econdmico seja exigido para liquidar a obrigacéo. As provisdes sdo apuradas através do desconto dos
fluxos de caixa futuros esperados a uma taxa antes de impostos que reflete as avaliagbes atuais de
mercado quanto ao valor do dinheiro no tempo e riscos especificos para o passivo. Os custos
financeiros incorridos séo registrados no resultado. As provisdes sdo registradas tendo como base as

estimativas do risco envolvido.

4,12 Outros ativos e passivos (circulantes e ndo circulantes)

Um ativo é reconhecido no balanco patrimonial quando for provavel que seus beneficios econémicos
futuros serdo gerados em favor da Cooperativa e seu custo ou valor puder ser mensurado com
seguranga. Um passivo é reconhecido no balango quando a Cooperativa possui uma obrigacéo legal
ou constituida como resultado de um evento passado, sendo provavel que um recurso econémico seja

requerido para liquida-lo.
Sao acrescidos, quando aplicavel, dos correspondentes rendimentos, encargos e atualizacdes
monetérias incorridas até a data do balanco e, no caso dos ativos, retificados por provisdo para perdas

(impairment) quando necessario.

Os ativos e passivos sdo classificados como circulantes quando sua realizagdo ou liquidagdo é provéavel

gue ocorra nos proximos doze meses. Caso contrario, sdo demonstrados como néo circulantes.
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4.13 Ativos e passivos contingentes e obrigacfes legais

As préticas contabeis para registro e divulgacdo de ativos e passivos contingentes e obrigagfes legais sdo

as seguintes:

(i) Ativos contingentes
Sao reconhecidos somente quando ha garantias reais ou decisdes judiciais favoraveis, transitadas em

julgado. Os ativos contingentes com éxitos provaveis séo apenas divulgados em nota explicativa.

(i) Passivos contingentes
Sao provisionados quando as perdas forem avaliadas como provaveis e os montantes envolvidos
forem mensurdveis com suficiente seguranca. Os passivos contingentes avaliados como de perdas
possiveis sdo apenas divulgados em nota explicativa e 0s passivos contingentes avaliados como de

perdas remotas ndo séo provisionados nem divulgados.

(iii) Obrigacdes legais
Sao registradas como exigiveis, independente da avaliacdo sobre as probabilidades de éxito, de

processos em que a Cooperativa questionou a inconstitucionalidade de tributos.

4.14 Ingresso operacional
4.14.1 Reconhecimento dos ingressos e respectivos custos

Por determinacgéo da ANS, sao classificados como “contraprestacdes efetivas de planos de assisténcia
a saude” o resultado liquido dos ingressos (receitas), deduzidas as variacdes das provisdes técnicas,
0s abatimentos, cancelamentos e restituigdes, registradas por periodo de implantacéo do plano,

natureza juridica da contratacdo e modalidade de cobertura.

A apropriacdo dos ingressos observa o regime de competéncia de exercicios considerando:

(i) nos contratos com precos preestabelecidos, o periodo de cobertura contratual; e
(i) nos contratos com precos pds-estabelecidos, a data em que se fazem presentes os fatos

geradores do ingresso.

A apropriacdo dos respectivos custos (eventos indenizdveis) ocorre quando do recebimento das
respectivas contas e através da constituicdo de provisao.
Os demais ingressos e dispéndios observam o regime de competéncia de exercicios para o seu

reconhecimento.
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4.14.2 Ingressos financeiros e dispéndios financeiros

Os ingressos financeiros abrangem receitas de juros sobre fundos investidos. O ingresso de juros é

reconhecido no resultado, através do método dos juros efetivos.

Os dispéndios financeiros abrangem juros incorridos até a data do balanco e descontos concedidos.

4.14.3 Imposto de renda e contribui¢cdo social — correntes

Calculados com base no lucro real tributdvel conforme determinacBes da Secretaria da Receita
Federal, as operacdes consideradas ndo cooperadas, as aliquotas estabelecidas para o imposto de
renda e para a contribui¢cdo social, nos termos da legislacéo fiscal e aliquotas vigentes. O resultado
decorrente da operacdo com cooperados é isento destes tributos.

4.15 Atos cooperativos e ndo cooperativos

Os Atos Cooperativos sdo aqueles praticados entre as cooperativas e seus associados, e pelas
cooperativas entre si quando associadas, para a consecu¢éo dos objetivos sociais, correspondendo ao
valor dos servicos efetivamente realizados pelos cooperados, conforme definido no artigo 79 da Lei n°
5.764/71.

Os Atos Auxiliares sao aqueles que auxiliam o médico cooperado na sua prestacdo de servicos.
Correspondem a utilizag&o de hospitais, clinicas e laboratdrios, sendo que, sem esta estrutura, ndo se

poderia praticar a medicina.

Os Atos Nédo Cooperativos sdo aqueles que ndo tém relagcédo com os médicos cooperados, alheios ao
proposito principal da Cooperativa médica.
Os critérios de alocacdo dos dispéndios e despesas gerais, bem como o faturamento e demais receitas

operacionais com atos cooperativos e ndo cooperativos, sédo:

= Os custos diretos (eventos indenizaveis liquidos) da Cooperativa sdo identificados por ato
cooperativo e ato ndo cooperativo;

= O faturamento em coparticipagéo e custo operacional sdo classificados em ato cooperativo e ndo
cooperativo, de acordo com o evento ocorrido. Para o faturamento na modalidade de pré-
pagamento, é efetuado um rateio proporcional ao custo direto desta modalidade;

= As despesas e as demais receitas indiretas sdo alocadas entre atos cooperativos e nédo
cooperativos na propor¢cdo do faturamento desses atos, desde que nao seja possivel separar

objetivamente, o que pertence a cada espécie de despesa ou receita.
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4.16 Adocao de novos pronunciamentos contébeis

O novo Plano de Contas Padrao da ANS para operadoras, instituido pela RN n® 528/2022, entrou em vigor

a partir de 1°/1/2022 e requereu a adog¢do dos seguintes pronunciamentos:

IFRS CPC Descricdo
16 06 (R2) Arrendamentos
15 47 Receita de Contrato com Cliente

4.16.1 CPC 06 — Arrendamentos
A Cooperativa avalia se um contrato € ou contém arrendamento se ele transmite o direito de controlar o
uso do ativo identificado por um periodo, em troca de contraprestacdes. Tal avaliagdo € realizada no

momento inicial. As isen¢fes sdo aplicadas para arrendamentos de curto prazo e itens de baixo valor.

O custo do ativo de direito de uso compreende:

(i) o valor da mensuragéo inicial do passivo de arrendamento;

(ii) quaisquer pagamentos de arrendamentos efetuados até a data;

(iii) custos diretos incorridos; e

(iv) estimativas de custos a serem incorridos na desmontagem e remocao do ativo, quando aplicavel e

esta reconhecido na conta “Imobilizado”.

O passivo do arrendamento € mensurado ao valor presente dos pagamentos de arrendamento,
descontado pela taxa implicita ou taxa incremental sobre empréstimos do arrendatario, representando a
obrigagdo de efetuar os pagamentos do arrendamento e esta reconhecida na conta “Passivo de

Arrendamentos”.

No resultado do periodo é reconhecida uma despesa de depreciacdo do ativo de direito de uso e uma

despesa de juros do passivo de arrendamento

A Cooperativa ndo possui contratos que contém arrendamento em 2022 e em 2021.
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4.16.2 CPC 47 — Receita de contrato com cliente

O CPC 47, conforme descrito no novo Plano de Contas da ANS, diz que o montante da receita proveniente
de uma transagdo € geralmente acordado entre a entidade e o comprador ou usuério do ativo e é
mensurado pelo valor justo da contraprestacédo recebida, deduzida de quaisquer descontos comerciais

e/ou bonificagBes concedidas pela entidade ao comprador.

A partir de 1°/1/2022 a Cooperativa passou a reconhecer a despesa e recuperagdo de eventos e sinistros
a liquidar no mesmo grupo de contas, conforme requerido pela Agéncia Nacional de Salide Suplementar
(ANS), quanto a contabilizacdo da corresponsabilidade cedida, em que a operadora que presta o servico
a operadora de origem do beneficiario. Desta forma, no grupo de receitas consta apenas a taxa de
administracdo cobrada. A movimentacéo e composi¢do das contas é apresentada em conformidade com
o Capitulo Ill, da RN 528/2022.

4.16 Demonstracdo do fluxo de caixa

A demonstracéo do fluxo de caixa esta apresentada pelo método direto, conforme RN/ANS n° 435/2018,
com a reconciliagdo do Lucro Liquido com o Caixa Liquido obtido das atividades operacionais de acordo
com o pronunciamento técnico do Comité de Pronunciamentos Contabeis nimero 03 (R2) e CFC NBC TG

03 (R3) conforme nota explicativa 25.

5 Aplicac@es financeira

Modalidade 2022 2021

25.526.476 21.231.509
Fundo FI RF ANS (ii) 11.165.369 13.680.764
Fundo ANS || RF CP 5.273.575 2.280.843
Fundo ANS V FI RF CP 3.847.247 2.012.958
Fundo ANS FI RF CP (ii) 5.240.285 3.256.944

25.805.834 37.163.591
Fundo FICFI REFER DI TOP 9.394.284 14.042.621
Fundo FICFI REFER DI PREMIUM 120.837 2.978.283
APL / CDB/NTN-B/ COE 15.699.122 19.602.028
RDC - Longo CDI 2.334 2.116
Cotas de Fundos de Investimentos 583.562 536.550
CDB 5.694 1994

51.332.310 58.395.101
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As aplicacdes sdo de conversibilidade imediata em um montante conhecido de caixa e estando sujeitas a
um insignificante risco de mudanca de valor, sendo representadas por aplicacdes financeiras em fundos e

certificados de depésitos bancarios.

As taxas de juros sao as normais do mercado para as modalidades, considerando o valor e a época da

aplicacdo e podem ser resgatadas de acordo com a necessidade de recursos da Cooperativa.

() A Cooperativa apresentou as aplicacbes financeiras garantidoras de provisdes técnicas, nos
termos da RN n° 392/15 e posteriores alteragdes da ANS. A vinculagdo deve ser realizada em Fundos
Dedicados a Salde Suplementar, por meio de convénios entre a ANS e as instituicGes financeiras e sua
utilizac@o imediata necessitara de breve autorizacdo pela ANS a instituicdo financeira.

(i) Em 2022, do valor de R$ 11.165.369 da aplicagdo financeira no Banco Bradesco, o

correspondente a R$ 4.011.856 trata-se de aplicacéo que integra o lastro das provisdes técnicas da ANS,

porém, ndo possui vinculacdo obrigatéria nos termos das normas vigentes.

6 Créditos de operacfes com planos de assisténcia a saude

2022 2021
Contraprestagéo pecuniaria a receber:
Faturas a receber — PJ 22.434.852 22.397.940
Faturas a receber — PF 100.575 74.493
Operadoras de Planos 3.822.940 2.753.483
Outros Cred Oper Assist Saude (ii) 1.250.481 651.399

(-) Proviséao para perdas sobre créditos (i) (15.679.331) (15.545.341)
11.929.517 10.331.974

() A provisao para cobertura de eventuais perdas na realizagdo dos créditos a receber é constituida
pela totalidade do crédito dos contratos vencidos h4 mais de 60 dias nos casos de operac¢des com planos
na modalidade de pré-pagamento e 90 dias para os demais casos. Provisdo representada
significativamente para a cobertura em pés pagamento.

(i) Refere-se ao Fundo para Custeio de Despesas de Assisténcia Médico-Hospitalar, junto a Unimed
do Estado de S&o Paulo — Federacdo Estadual das Cooperativas Médicas (Unimed FESP) — CNPJ
43.643.139/0001-66, para custeio despesas assistenciais de alto custo, exclusivamente para o pagamento
do medicamento Zolgensma, que acarretem risco financeiro as Unimeds do Estado de S&o Paulo,
operadoras de planos privados de salde, preservando a marca Unimed.
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As contribui¢gBes para o fundo em 2022, estdo assim demonstradas:

Em reais
Saldo em 31/12/2021  651.399
Janeiro ~ 57.044
Fevereiro 56.911
Margo 72.305
Abril 49.917
Maio 67.068
Junho 81.905
Julho 64.110
Agosto 16.751
Setembro 45.003
Outubro 16.743
Novembro 54
Dezembro 71.271

Saldo em 31/12/2022 1.250.481

N&o houve despesas reembolsadas/ressarcidas durante o exercicio.

7 Créditos tributéarios e previdenciarios

2022 2021
Créditos tributarios 12.900.248 10.464.305

Representado substancialmente pelo ICMS a recuperar decorrente das operac¢des das distribuidoras de
medicamentos, no montante de R$ 5.416.538 correspondente a saldo credor de GIA e recolhimento
antecipado de substituicdo tributaria, e retencdo de PIS/ICPFINS no montante de R$ 1.223.506 em fatura
de prestacéo de servico com plano de saude.
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8 Bens e titulos a receber

2022 2021
Estoques (i)
Distribuidora de Medicamentos 5.660.360 11.825.486
Laboratério Optico 488.523 326.063
Distribuidora Hospitalar 1.132.996 3.874.038
Distribuidora Medicamentos ES - 3.221.589
Material de Consumo 181.653 234.901
(-) Proviséo para néo realizacdo do estoque (3.822.423) (3.575.647)
Sub Total 3.641.110 15.906.430
Titulos a receber 7.385 14.442
Adiantamentos 3.502.137 2.071.211
Créditos com singulares 11.001.946 6.864.657
Devolugbes — fornecedores 99.140 91.295
Outros créditos a receber (ii) 4.616.929 10.341.140
(-) Proviséo para perdas sobre créditos (iii) (1.450.448) (1.309.482)
Total 21.418.199 33.979.693
0] O estoque de medicamentos é representado substancialmente pela importacdo de medicamentos

para atender a demanda do sistema Unimed no atendimento da pandemia COVID19. Em 31 de dezembro
de 2022 e 2021 foi constituida provisdo para ndo realizacao do estoque em consequéncia da reducédo do
preco de venda desses produtos em relagdo aos seus custos, hum periodo subsequente, em que foi
possivel avaliar com seguranca. A Administragdo nao possui certeza em afirmar que outras perdas

poderdo ser observadas posteriormente.

(i) Representado pelas contas a receber das Unimed’s (singulares filiadas) pelo fornecimento de

medicamentos e produtos da distribuidora de medicamentos e éptica.

(iii) Provisdo constituida para cobertura de eventuais perdas na realizacdo dos créditos a receber

vencidos ha mais de 90 dias.
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9 Depdsitos judiciais

2022 2021
Ressarcimento SUS (i) 8.181.299 8.919.570
INSS producéo especial (ii) - 3.800.999
INSS FAP (ii) 71.736 67.647
Processos civeis (ii) 310.340 434.060
Multas ANS(ii) 275.319 249.135
COFINS (ii) 18.908.020 16.985.834
PIS (ii) 3.397.437 3.065.549
31.144.151 33.522.794

0] A Cooperativa esta em demanda administrativa e judicial contra a instituicio governamental,

relativamente as cobrancas do ressarcimento ao Sistema Unico de Saude (SUS), estabelecido pelo artigo

32 da Lei n® 9.656/98 cuja provisao correspondente esta demonstrada na nota explicativa 15.

(i) Representados por depdsitos judiciais realizados para fazer frente a contestacdes de diversos
processos nas areas tributaria, trabalhista e previdenciaria, cujas exigibilidades estdo correspondidas
através de provisdo para riscos e contingéncias, apresentada no passivo ndo circulante - exigivel a longo

prazo representadas na nota explicativa 21 e permaneceréo vinculadas até o final das demandas.

10 Conta corrente com cooperados

Representada pelo saldo acumulado de R$ 10.076.592 em 31 de dezembro de 2022 (R$ 10.131.545 em
2021), que corresponde a valores atualizados de langamento de transferéncia de saldo devedor de “Sobras
e Perdas Acumuladas” ocorrido em 2008, decorrentes do registro em contrapartida das contingéncias
passivas detalhadas a seguir, que estdo contempladas no saldo da conta de “Provisbes para
Contingéncias” apresentadas no passivo ndo circulante referindo-se a responsabilidade transferida as
cooperadas pelo pagamento das exigibilidades envolvidas, caso venham a ser exigidas na ocorréncia de
decisbes desfavoraveis nas demandas judiciais movidas pela Federacéo, permanecendo a realizacao dos
referidos créditos vinculada a efetiva exigibilidade dos passivos correspondentes. Os registros foram
realizados consoante a faculdade prevista contida na Instrucdo Normativa n° 20 de 20/10/2008 da
DIOPE/ANS e alteragBes posteriores, além de ratificados nas Assembleias Gerais Ordinérias, os quais

séo detalhados a seguir:

2022 2021
Pis e Cofins - operadora e distribuidora (2005 a 2007) 643.610 974.974
Processos Juridicos — Area Estadual 9.432.983 9.156.571

10.076.592  10.131.545
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11 Investimentos

Descricao 2020 Adicbes 2021 Adicdes 2022
Unimed do Brasil 2.170.098 199.873 2.369.971 111.739 2.481.710
Federac&o das Unimeds do Est. S&o Paulo 3.053.362 - 3.053.362 220.327 3.273.689
Alcred Jaboticabal 9.766 - 9.766 152 9.918
MedCred Ribeirdo Preto 7.200 - 7.200 - 7.200
Central Nacional Unimed 56.421 2.878 59.299 - 59.299
SICOOB - Sist. De Coop. de Cred. do Brasil 2.240 3.005 5.245 7.155 12.400
FESPPART - Participacdes 60.000 - 60.000 - 60.000
Unimed Nordeste Pta Participacbes - - - 100.000 100.000
Unimed Participacdes - - - 20.000 20.000
Uniprime do Brasil - - - 1.007 1.007
5.359.087 205.756 5.564.843 460.380 6.025.223
12 Imobilizado
a) Composicdo do saldo
2022 2021
Taxa anual Depreciacao
depreciacao Custo acumulada Liquido Liquido
Bens moéveis - ndo hospitalares
Terrenos - 2.032.000 - 2.032.000 2.032.000
Moveis e utensilios 10% 772.420 (565.231) 207.189 223.313
Veiculos 20% 13.800 (13.800) - -
Instalacdes 10% 187.905 (175.380) 12.524 16.883
Maquinas e equipamentos 10% 2.936.833 (1.614.702) 1.322.131 1.466.143
Equipam. de comunicagéo 10% 71.924 (35.115) 36.809 43.020
Terminais e periféricos 20% 1.379.771 (1.287.437) 92.335 108.138
Direito de uso de telefone 4.329 - 4.329 4.329
Imobilizagdes em Curso - - - - 4.905
Benfeitorias em imdvel de 3° 10% 1.000.501 (448.268) 552.234 495.948
Total 8.399.483 (4.139.932) 4.259.550 4.394.679
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b) Movimentagdo do custo histérico

Bens Mdveis - Nao Hospitalares
Terrenos

Méveis e Utensilios

Veiculos

Instalacdes

Maquinas e Equipamentos
Equipamentos de Comunica¢éo
Terminais e Periféricos

Direito de Uso de Telefone
ImobilizagBes em curso
Benfeitorias em imoével de 3°

Total

Bens Mdveis - Nao Hospitalares
Terrenos

Méveis e Utensilios

Veiculos

Instalacdes

Méaquinas e Equipamentos
Equipamentos de Comunicacéo
Terminais e Periféricos

Direito de Uso de Telefone
ImobilizagBes em curso
Benfeitorias em imével de 3°
Total

¢) Movimentagdo da depreciacdo acumulada

Bens Mdveis - Nao Hospitalares
Modveis e Utensilios

Veiculos

Instalacdes

Maquinas e Equipamentos
Equipamentos de Comunicagéo
Terminais e Periféricos

Benf. em propr. de terceiros

Total

2021 Adicbes Baixas 2022
2.032.000 - - 2.032.000
798.729 18.517 (44.826) 772.420
13.800 - - 13.800
187.905 - - 187.905
2.863.852 80.338 (7.357) 2.936.833
71.924 - - 71.924
1.359.846 21.579 (1.653) 1.379.771
4.329 - - 4.329
4.905 - (4.905) -
906.848 93.653 - 1.000.501
8.244.138 214.087 (58.742) 8.399.483
2020 Adicbes Baixas 2021
2.032.000 - - 2.032.000
661.960 142.338 (5.569) 798.729
13.800 - - 13.800
187.905 - - 187.905
2.496.741 387.667 (20.556) 2.863.852
106.318 3.269 (37.663) 71.924
1.319.211 74.909 (34.274) 1.359.846
4.329 - - 4.329
- 4.905 - 4.905
718.599 188.249 - 906.848
7.540.863 801.337 (98.062) 8.244.138
2021 Adicdes Baixas 2022

(575.416)  (34.521)
(13.800) -

(171.022) (4.359)
(1.397.709)  (222.444)
(28.904) (6.211)

(1.251.708)  (37.383)
(410.900)  (37.366)

44.707 (565.231)

(13.800)

- (175.381)
5.452  (1.614.702)

(35.115)

1.653  (1.287.437)
- (448.268)

(3.849.459)  (342.284)

51.812  (4.139.932)
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2020 Adicdes Baixas 2021
Bens Mdveis - Nao Hospitalares
Mdveis e Utensilios (554.408) (26.577) 5.569 (575.416)
Veiculos (13.800) - - (13.800)
Instalacdes (166.017) (5.005) - (171.022)
Maquinas e Equipamentos (1.167.010) (251.246) 20.547  (1.397.709)
Equipamentos de Comunicagéo (59.300) (6.181) 36.577 (28.904)
Terminais e Periféricos (1.253.097) (32.856) 34.245  (1.251.708)
Benfeitorias em imoével de 3° (380.244) (30.656) - (410.900)
Total (3.593.876) (352.521) 96.938  (3.849.459)

A Administracdo da Cooperativa realizou a analise da vida util remanescente dos bens do ativo imobilizado

e a definicdo dos valores residuais finais. Portanto, no exercicio de 2022, o calculo da depreciagédo ja

contempla essas analises (valor depreciavel), bem como, a analise quanto a recuperabilidade dos bens

do ativo imobilizado.

13 Intangivel

a) Composicdo do saldo

2022 2021
Custo Amortizagao Liguido Liquido
acumulada

Softwares e Aplicativos 1.393.907 (1.295.808) 98.099 134.809

b) Movimentagdo do saldo
2020 Adicbes 2021 Adicbes 2022
Custo 1.393.907 1.393.907 - 1.393.907
Amortizacdo acumulada (1.214.045) (45.051) (1.259.098) (36.710) (1.295.808)
179.862 (45.051) 134.809 (36.710) 98.099
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14 ProvisOes técnicas de operacfes de assisténcia a saude

2022 2021
Nao N&o
Circulante circulante Circulante circulante
Provisao prémio de contraprestacao
PPCNG 369.020 - 305.201
PIC- Prov Insuf Contraprest 14.227.298 - 1.984.593 -
Provisdo de remisséo 37.609 32.846 30.879 38.133
14.633.927 32.846 2.320.673 38.133
Provisao de eventos a liquidar para SUS
Ressarcimento SUS 3.184.502 8.181.299 3.076.770 8.919.570
3.184.502 8.181.299 3.076.770 8.919.570
Prov. de ev. a liquidar p/ outros prest. de servi¢os assistenciais
Rede credenciada 1.900.258 - 1.602.080
Intercambio 2.670.894 - 730.233
Reembolsos 39.515 - 25.234
4.610.667 - 2.357.547
Provisdo de eventos ocorridos e ndo avisados — PEONA
PEONA - Outros prestadores 9.695.835 - 7.868.675
PEONA - SUS 820.772 - 863.077
10.516.608 - 8.731.752 -
32.945.704 8.214.145 16.486.743 8.957.704

A forma de constituicdo e manutencéo das provisdes técnicas estdo descritas na nota explicativa 4.9. Em
31 de dezembro de 2022 e de 2021 as mencionadas ProvisGes Técnicas estdo plenamente garantidas por
aplicagbes do segmento de renda detalhadas na nota explicativa 5, atendendo aos critérios estabelecidos
pela RN/JANS n° 521/2022 (RN/ANS n° 392/2015 em 2021), representadas por Certificados de Depdsitos

Bancarios-CDB e quotas de Fundo de Investimentos dedicados ao Setor de Saude Suplementar.

(iii) A Cooperativa esta em demanda administrativa e judicial contra a instituicdo governamental,
relativamente as cobrancas do ressarcimento ao Sistema Unico de Salde (SUS), estabelecido pelo artigo
32 da Lei n°® 9.656/98. As cobrancas advém de atendimento médico, hospitalar e ambulatorial pela rede
publica de saude de beneficiarios do seu plano de salde. Diante das diversas controvérsias que recaem
sobre essas cobrancas e na opinido favoravel quanto ao éxito da Administracdo da Cooperativa e dos
assessores juridicos, as estimativas provisionadas conforme determinacdo da ANS, séo suficientes para
eventuais perdas com estas demandas. H& depdsitos judiciais consignados nas demonstragdes
financeiras relativo a essas demandas no valor de R$ 8.181.299 em 31 de dezembro de 2022 ($ 8.656.415

em 2021), como descrito na nota explicativa 10.
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15 Outros débitos de operacdes com planos de assisténcia a saude

A provisao de R$ 2.750.856 em 31 de dezembro de 2022 (R$ 2.268.585 em 2021) foi constituida para
fazer frente ao montante de contas em transito, ainda ndo avisadas a operadora, em funcdo da natureza
de suas operag0es, destinada a cobertura de compromissos assumidos com a prestacao dos servigos de
assisténcia médico-hospitalar até a data do balanco, cujos custos estimados e calculados com base na
sinistralidade média dos ultimos trimestres do exercicio, cuja previsdo para apresentacdo € estimada em
até 90 dias ap0s a ocorréncia do evento. Esta provisdo operacional ndo representa saldo de eventos a
liquidar avisados de que trata a RN 393/15 e posteriores alteracdo, e € constituida, sobretudo em razao

das peculiaridades do sistema de intercambio.

16 Deébitos de operacOes de assisténcia a saude néo relacionados com o plano

de salude da operadora

2022 2021

Prestacao Servico Assisténcia Saude 3.661.769 2.218.540
Déb. com Adm Prog ou Fundos de Custeio de Despesa assistencial Salde 3.504.177 7.419.904
7.165.946 9.638.444

Os débitos com administracdo de programa referem-se a contabilizagao dos produtos federativos que

adequaram sua contabilizac@o atendendo a RN 430, item 9 - Fundo comum.

17 Tributos e encargos sociais a recolher

2022 2021

Circulante circult':\\]niz Circulante circuI;\lnEiz

Tributos e contribui¢Bes a recolher 1.819.424 9.432.983 1.452.883 9.156.571
Tributos e contribui¢cdes a recolher — parcelamento (i) 386.123 257.487 365.615 609.359
2.205.546 9.690.470 1.818.498 9.765.930

0 Os parcelamentos estdo compostos por:

= Imposto de Renda e Contribuicdo Social - (R$ 56.637 no circulante e R$ 37.830 no néo circulante).
Refere-se ao parcelamento da Lei n° 11.941/09 (REFIS) no total de R$ 411.990 (Quatrocentos e onze
mil e novecentos e noventa reais), parcelados em 160 meses junto a Secretaria da Receita Federal,
restando em 31 de dezembro de 2022, o saldo apagar de R$ 94.467 correspondente a 20 parcelas

mensais e consecutivas.
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= COFINS e PIS - (R$ 329.486 no circulante e R$ 219.657 no ndo circulante). Refere-se ao parcelamento
da Lei N° 11.941/09 no total de R$ 2.387.115 (Dois milhdes, trezentos e oitenta e sete mil e cento e
guinze reais), parcelados em 160 meses junto a Secretaria da Receita Federal, restando em 31 de
dezembro de 2022, o saldo a pagar de R$ 549.143 correspondente a 20 parcelas mensais e

consecutivas.

18 Empréstimos e financiamentos a pagar

2022 2021

. . N&o

Circulante Circulante circulante

Financiamento p/aquisicdo ativos 114.442 263.490 146.101
Empréstimos Bancarios 11.481.097 9.806.350 -
11.595.539 10.069.840 146.101

Os empréstimos contratados com instituigcdes financeiras oficiais, tem a finalidade de suprir o capital de
giro, quando houve auséncia de giro dos estoques de medicamentos importados e elevado custo
assistencial, reflexos da COVID. Os encargos foram contratados em CDI + 0,49% a.m. a 1,56% a.m., com

vencimento final para 28/12/2026. As garantias sé&o aval dos diretores.

19 Débitos diversos

2022 2021
Prov. de férias e encargos 802.005 828.092
Obrigacédo com pessoal 4,517 4.491
Depésitos de terceiros (i) 2.031.602 2.182.400
Fornecedores (ii)

Distribuidora 167.426 6.754.755
Ortese e protese 15.321.204 14.535.231
Produto complementar 304.002 637.196
Diversos 661.501 699.234
16.454.132  22.626.416
19.292.257 25.641.399

(i) Basicamente a ingressos decorrentes de mensalidades de contribuicdo social emitidas contra

suas associadas em contrapartida de contas a receber, que serdo reconhecidas de acordo com o

recebimento e periodo de competéncia.
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(i) Representado substancialmente pelas contas a pagar aos fornecedores de materiais e
medicamentos adquiridos até 31 de dezembro de 2022 para as filiais distribuidora de Medicamentos, éptica

e hospitalar, a serem liquidadas a partir de janeiro de 2023.

20 Provisdes para acgdes judiciais e IN 20

2022 2021

Tributérias e previdenciarias
Tributarias e Previdenciarias (i) 1.310.731 3.976.836
Pis/Cofins (ii) 22.305.457 20.051.382
23.616.188 24.028.218
Trabalhistas (iii) 5.964 -
Acdes civeis (iii) 6.291.133 7.425.649
Administrativas ANS 275.318 249.135

30.188.603  31.703.002

() Provisé@o constituida sobre a contribuigdo previdenciaria incidente sobre repasses de producao
realizados a cooperados eleitos para cargos de direcao na Federacao e da parcela de terceiros, que estao
sendo contestadas judicialmente, correspondidas por depdsitos judiciais apresentados na nota explicativa

10, que permanecerao vinculados até a decisao final do judicirio.

(i) Correspondem a contribuigcbes ao PIS e COFINS dos periodos de 2009 a 2022, objeto de
contestacao judicial, representado por depdsitos judiciais apresentados no ativo ndo circulante, nota

explicativa 10.

(iii) Corresponde provisdo para fazer face a eventuais perdas futuras para as a¢bes civeis com
expectativa de perda possivel e provavel estimada pelos assessores juridicos da Empresa. Ha depositos
judiciais civeis no montante de R$ 310.340 em 31 de dezembro de 2022 (R$ 434.060 em 2021) conforme
nota explicativa 10.

A Cooperativa, no desenvolvimento normal de suas operacdes, esta sujeita a certos riscos, representados
por eventuais processos tributarios, reclamacdes trabalhistas e civeis. O valor provisionado em 31 de
dezembro de 2022 e de 2021 é considerado suficiente pela Administracdo e assessoria juridica da

Cooperativa para fazer face a eventuais perdas que possam advir no futuro.

De acordo com as legislagbes vigentes, as operacdes da Cooperativa estdo sujeitas a revisdes pelas
autoridades fiscais em periodos prescricionais diferentes para os diversos impostos e contribuices

federais, estaduais e municipais.
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21 Patriménio liguido

a) Capital social
O capital social é formado por cotas partes distribuidas entre os cooperados. De acordo com o Estatuto
Social, cada cooperado tem direito a um s6 voto, independentemente do niumero de suas cotas partes..

b) Destinacdes estatutarias
De acordo com o Estatuto Social da Cooperativa e a Lei 5.764/1971, caso exista sobra liquida do exercicio
terd a seguinte destinacéo:
= 10% para ao Fundo de reserva, destinada a reparar perdas e atender ao desenvolvimento de suas
atividades;
= 5% para Reserva de Assisténcia Técnica, Educacional e Social — RATES, destinada & prestagéo
de assisténcia aos cooperados e empregados da Cooperativa, nos termos de regulamentacéo
propria a ser definida em Assembleia Geral, sendo indivisivel nos casos de dissolucgéo e liquidacéo
da Cooperativa; e
=  20% para Fundo de Desenvolvimento, destinados ao desenvolvimento das atividades e operacdes
da Cooperativa.
= 6% para juros sobre o capital social integralizado, apresentado em rubrica especifica no passivo
circulante.
Além dessas reservas outras poderdo ser constituidas com fins de duracdo especificos em Assembleia

Geral dos cooperados.

c) Sobras a disposicdo da AGO
As sobras apuradas apo6s a constituicdo das reservas estatutarias ficam a disposi¢do da Assembleia Geral

Ordinaria (AGO) para deliberacdo quanto a sua destinacao

Por decisdao do Conselho de Administracdo e “Ad-referendum da AGQO”, o resultado das operagbes com
terceiros ndo foi demonstrado e nem levado a conta da RATES, conforme determinacdo da legislacéo
aplicavel.

De acordo com a legislacédo que rege as sociedades cooperativas, Lei n°® 5.764/1971, e o Estatuto Social,
as sobras a disposicao da AGO podem ser capitalizadas ou distribuidas aos cooperados de acordo com a
usufruicdo dos servigos da Cooperativa ou, ainda, incorporadas em reservas conforme deliberacéo dos
cooperados na Assembleia Geral. As perdas sdo compensadas com a reserva legal existente na data do
balanco, mediante aprovacao da AGO. Em 2022 as perdas foram absorvidas nos montantes de R$
5.380.426 com reserva legal e R$ 1.524.848 com a utilizacdo da R.A.T.E.S., conforme demonstrado a
seguir:
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2022 2021
Resultado liquido do exercicio (25.118.103)  (14.315.403)
Realizacdo parcial Ressac IN20 DIOPS/ANS - Fundo Reserva (376.024) (361.655)
Utilizacdo RATES 1.524.848 1.658.675
(-) Utilizagdo Fundo de Reserva 5.380.425 13.018.383
(-) Utilizagcdo Fundo de Desenvolvimento 3.907.180 -
Sobras/Perdas a disposi¢cdo da AGO (14.681.674) -
22 Despesas administrativas
2022 2021
Pessoal Préprio (12.483.405) (12.295.274)
Servico de Terceiros (7.544.905) (3.685.738)
Honorarios Advocaticios (3.166.944) (3.131.833)
Encargos Sociais com Servicos de Terceiros (i) (4.377.961) (553.905)
Localizacdo e Funcionamento (2.468.419) (2.562.766)
Publicidade e Propaganda (246.396) (638.423)
Tributos (14.800) (1.459.009)
Multas Administrativas e suas Provisdes (26.184) -
Despesas Administrativas Diversas (242.774) (1.193.827)
(23.026.883) 21.835.037
0] Estorno da Provisdo constituida no valor de R$ 3.800.999 sobre a contribuigdo previdenciaria

incidente sobre repasses de producdo realizados a cooperados eleitos para cargos de direcdo na

Federacao e da parcela de terceiros, com deciséo final do judiciario, o depésito Judicial foi liquidado.

23 Resultado financeiro liquido

Receitas financeiras
Rendimento de Aplicacbes Financeiras
Receitas Financeiras com Oper Assist. Salde
Outras Receitas Financeiras
Créditos Tributarios
Atualizacdo Monetaria Dep. Judiciais
Receitas Financeiras Diversas

Despesas financeiras

Aplicacbes Financeiras

Despesas Financ. com Operacdes Assist. Salide
Empréstimos e Financiamentos

Outras Despesas Financeiras

2022 2021
4.173.757 3.172.132
47.031 98.955
4.178.266 2.300.133
38.681 142.739
2.474.701 1.029.912
1.664.885 1.127.482
8.399.054 5.571.220
(59.842) (33.714)
(734.285) (409.298)
(1.514.487) (227.169)
(2.036.255)  (2.521.051)
(4.344.869)  (3.191.232)
4.054.185 2.379.988
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24 Instrumentos financeiros e Gerenciamento de Risco

29.1 Anéalise dos instrumentos financeiros

A Cooperativa participa de operacfes envolvendo ativos e passivos financeiros com o objetivo de gerir os
recursos financeiros disponiveis gerados pelas operagdes. Os riscos associados a esses instrumentos séo
gerenciados por meio de estratégias conservadoras, visando a liquidez, a rentabilidade e a seguranca. A
avaliagdo de tais ativos e passivos financeiros em relacéo aos valores de mercado é feita por meio de
informacdes disponiveis e metodologias de avaliacdo apropriadas. Entretanto, a interpretacdo dos dados
de mercado e métodos de avaliagdo requerem consideravel julgamento e estimativas para se calcular o
valor de realizagdo mais adequado. Como consequéncia, as estimativas apresentadas podem divergir se

utilizadas hip6teses e metodologias diferentes.

O valor justo dos ativos e passivos financeiros € incluido no valor pelo qual o instrumento poderia ser
trocado em uma transacao corrente entre partes dispostas a negociar, e ndo em uma venda ou liquidacdo
forcada. Os valores contabeis, tais como aplicacdes financeiras, contas a receber e a pagar e outros,
referentes aos instrumentos financeiros constantes nos balangos patrimoniais, quando comparados com
0s seus valores que poderiam ser obtidos na sua negociagdo em um mercado ativo ou, na auséncia destes,
com o valor presente liquido ajustado com base na taxa vigente de juros no mercado, representam

efetivamente o valor justo.

A Cooperativa ndo possuia contratos com operagdes financeiras relacionados a instrumentos financeiros

derivativos nos exercicios de 2022 e de 2021.

29.2 Gerenciamento de Riscos

(i) Gestao de riscos financeiros

Fatores de risco financeiro
As atividades da Cooperativa a exp8em a alguns riscos financeiros, quais séo: de crédito e de liquidez. A
gestdo de risco financeiro busca minimizar potenciais efeitos adversos no desempenho financeiro da

Cooperativa.

A gestdo de risco é realizada pela diretoria executiva e financeira que identifica, avalia e protege a
Cooperativa contra eventuais riscos financeiros. O Conselho de Administracéo estabelece principios para
a gestao de riscos financeiros bem como para areas especificas como risco de crédito, uso de instrumentos
financeiros e investimentos de excedentes de caixa.
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Risco de crédito

Medida de incerteza relacionada a probabilidade da contraparte de uma operagéo, ou de um emissor de
divida, ndo honrar, total ou parcialmente, seus compromissos financeiros, ou de ter alterada sua
classificacdo de risco de crédito.

O risco de crédito da Cooperativa decorre de contas a receber em aberto de clientes de plano de
assisténcia a saude. O departamento financeiro avalia a qualidade do crédito de seus clientes, levando

em consideracdo sua posicdo financeira, experiéncia passada e outros fatores.

Exposicdo ariscos de crédito
O valor contabil dos ativos financeiros representa a exposi¢cao maxima do crédito. A exposicdo maxima do

risco do crédito na data das demonstrac¢des financeiras é:

2022 2021
Disponivel 1.945.346 1.205.101
Aplicagbes financeiras 51.332.310 58.395.101
Créditos de operagdes com planos de assisténcia a saude 11.929.517 10.331.974
Outros Créditos de Operag8es com Planos de Assisténcia a Saude 1.250.481 651.399
Créditos de oper. de assist. a salde ndo relac.com planos de saude da operadora 3.058.087 2.567.001
Bens e titulos a receber 21.418.199 33.979.693

90.933.939 107.130.269

Créditos areceber e outros recebiveis

A politica de gerenciamento do risco de crédito sobre as contas a receber est4 em linha com a resolugédo
normativa da ANS, que estabelece que deve ser constituida provisdo para perda decorrente da existéncia
de inadimpléncia. As operadoras de planos de assisténcia a salde devem constituir a Provisdo para
Perdas Sobre Créditos — PPSC de acordo com os critérios estabelecidos nessa RN detalhado na nota
explicativa 4.3.

Risco de liquidez

A previsao de fluxo de caixa é realizada pelo departamento financeiro. Esse departamento monitora as
previsbes continuas das exigéncias de liquidez da Cooperativa para assegurar que ela tenha caixa
suficiente para atender as necessidades operacionais, bem como exigéncias de garantias determinadas
pela ANS. Em 2022 e em 2021 a Cooperativa apresenta capital circulante liquido de R$32.289.107 e de
R$ 43.890.399, respectivamente.
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A Cooperativa, quando disponivel, investe o excesso de caixa gerado em depdsitos de curto prazo e titulos
e valores mobiliarios, escolhendo instrumentos com vencimentos apropriados ou liquidez e margem

suficientes.

Disponivel
Basicamente representado por valores em conta corrente. O excedente de caixa € imediatamente investido

em aplicacdes de liquidez imediata.

Aplicag@es financeiras
A Cooperativa possui aplica¢des financeiras com classificagéo de risco baixa. A Administracéo classifica
os investimentos de liquidez imediata e de baixo risco, exceto as aplicacdes garantidoras da ANS e os

fundos imobiliarios.

Para avaliacdo do risco de liquidez a Cooperativa se pauta das analises aplicadas para atendimento a

Resolugdo Normativa da ANS relacionadas aos:

(ii) Gestao de capital

Os objetivos da Cooperativa ao administrar seu capital sdo os de salvaguardar a capacidade de
continuidade da Cooperativa para oferecer retorno aos cooperados e beneficios as outras partes
interessadas, além de manter uma estrutura de capital ideal para reduzir esse custo. Em 31 de dezembro
de 2022, a Cooperativa possui, aproximadamente, 35% (35% em 2021) do seu ativo total registrado como
disponivel e aplicacdes financeiras. A Cooperativa também investe seu capital de forma substancial no
ativo imobilizado, aproximadamente _% (3% em 2021), trazendo assim maior conforto e comodidade aos

seus beneficiarios e cooperados.

(iii) Risco de Subscrigéo
Medida de incerteza relacionada a uma situacdo econdmica adversa que contraria as expectativas da
operadora no momento da elaboragdo de sua politica de subscricdo quanto as incertezas existentes na

estimacao das provisdes técnicas e relativas a precificacdo.

(iv) Risco de Mercado
Medida de incerteza relacionada a exposigdo a perdas decorrentes da volatilidade dos precos de ativos,

tais como cotagfes de acdes, taxas de juros, taxas cambiais, precos de commodities e pregos de imdveis.

(v) Risco Legal
Medida de incerteza relacionada aos retornos de uma operadora por falta de um completo embasamento

legal de suas operagfes; € o risco de ndo-cumprimento de leis, regras, regulamentacgées, acordos, praticas
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vigentes ou padrbes éticos aplicaveis, considerando, inclusive, o risco de que a nhatureza do

produto/servigo prestado possa tornar a operadora particularmente vulneravel a litigios.

(vi) Risco Operacional
Medida de incerteza que compreende os demais riscos enfrentados pela operadora relacionados aos
procedimentos internos, tais como risco de perda resultante de inadequacdes ou falhas em processos

internos, pessoas e sistemas.

30 Coberturade seguros

A Administracdo da Cooperativa adota a politica de contratar seguros de diversas modalidades, cujas
coberturas s&do consideradas suficientes pela Administracdo e agentes seguradores para fazer face a
ocorréncia de sinistros. As premissas de riscos adotadas, dada a sua natureza, ndo fazem parte do escopo
da auditoria das demonstra¢fes financeiras, consequentemente, ndo foram examinadas pelos nossos

auditores independentes.

31 Mudanca nas politicas contébeis

A partir de 1° de janeiro de 2022 a ANS introduziu a aplicacdo do Pronunciamento Contébil CPC n°® 47 —
Receita de Contrato com Cliente. As demonstracfes de 2021 utilizadas para fins de comparabilidade ndo
estavam respaldadas na referida legislagdo. Para atendimento da CPC 47 foi realizado a adequagéo com

o intuito do efeito comparativo das demonstra¢gdes de 2021 com 0s ajustes implementados para 2022.

As mudancas de contabilizacdo nas contas alteradas pelo plano de contas instituido através da Resolucdo
Normativa n° 528/2022 tiveram impacto nas linhas intermedidrias da DRE, quando efetuada a
comparabilidade entre os exercicios de 2021 e 2022, ndo ocorrendo mudangas no resultado final do

exercicio.

Dessa forma esta sendo apresentado a DRE de 2021 com as altera¢des nos grupos 311 e 411. Conforme
disposto na letra “f’ do item 28 do CPC n° 23 — Politicas Contabeis, Mudanca de Estimativa e Retificacao
de Erro, esta sendo divulgado abaixo os ajustes efetuados na DRE de 2021, apresentada para fins de

comparabilidade:
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Ajustes a Ajustes a
Conta | Nomenclatura débito crédito
311112 | Cobertura Assistencial Com Preco Pés-Estabelecido -] 50.899.119

(-) Contraprestagfes de Corresponsabilidade Cedida de
3117 Assisténcia a Saude

Eventos / Sinistros Conhecidos ou Avisados de Assisténcia a
411 Saude 50.899.119

Estas mudancas ocorreram entre os planos de contas regulamentados pelas Resolu¢gées Normativas n°
435/2018, 472/2021 e 528/2022. Dentre as principais mudancas ocorridas os registros contabeis das
operacdes de corresponsabilidade assumida, nos moldes constantes no item 6.2 das Normas Gerais do
plano de contas padrdo, merecem 0s seguintes destaques: em 2021 registros no grupo 3111X20X6 para
2022 passaram a ser registrados neste grupo somente os valores de taxa de administracao e diferenca de
tabela, com os demais valores registrados no grupo 411XX2084. Ja os valores que em 2021 eram
registrados no grupo (-) 3117, em 2022 passaram a ser registrados no grupo 4116, exceto taxa de

administracéo.

A presente alteracdo visa atender ao disposto ha NBC TG 23 (R2) (CPC 23) — Politicas Contabeis,
Mudanca de Estimativa e Retificacdo de Erro. A Cooperativa optou por ndo apresentar uma terceira coluna
na Demonstracdo do Resultado, pois a exigéncia de tal coluna ocorre apenas no Balanco Patrimonial,
guando este é afetado, conforme define a NBC TG 26 (R5) — Apresentacdes das Demonstracdes
Contabeis, nos itens (38.C) e (40.A) Assim sendo, a Cooperativa entende ser a melhor préatica contabil a

reclassificacdo de algumas linhas na DRE de 2021, conforme anteriormente disposto.
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32 Reconciliagdo entre os métodos direto e indireto dos fluxos de caixa das

atividades operacionais

2022 2021
Resultado antes dos impostos e participagfes (23.607.062) (13.151.750)
Ajustes:
Depreciacédo e amortizagcao 378.996 397.572
Resultado na alienacao de bens 6.928 1.124
Provisdo para perdas sobre créditos 133.991 (1.159)
Provisdo para nao realizagdo do estoque (246.776) 3.575.647
Provisdo para perda dos créditos tributarios e previdenciarios - 364.792
Variacéo das provisdes técnicas de operacdes de assisténcia a saude 14.092.822 3.269.415
Reservacao (provisao) para acoes judiciais (1.514.399) 2.125.574
(10.755.498) (3.418.785)
(Aumento) nos ativos
Aplicacdes financeiras 7.062.791 25.927.620
Créditos de operagdes com planos de assisténcia a satde (1.731.534) (763.087)
Créditos de operagOes de assisténcia a salde nao relacionados com planos de saude (491.086) (231.824)
Créditos tributarios e previdenciarios (2.430.933) (5.293.823)
Bens e titulos a receber 12.808.270 (9.863.910)
Despesas antecipadas (8.097) (2.985)
Depésitos judiciais 2.378.643 (2.127.946)
Conta corrente cooperados (326.894) (123.257)
17.261.160 7.520.788
Aumento (diminui¢do) de passivo
Eventos/ sinistros a liquidar 1.622.581 1.441.571
Débitos de operacdes de assisténcia a saude 1.932.975 453.503
Débitos com operagGes de assisténcia a salde ndo relacionados com planos de salde (2.472.498) (8.518.759)
Tributos e encargos sociais a recolher 311.588 (2.000)
Débitos diversos (6.349.142) 744.066
(4.954.497) (5.881.619)
Caixa gerado nas operacdes 1.551.165 (1.779.616)
Imposto de renda (1.019.439) (753.316)
Contribuicao social (375.638) (282.714)
Participacdes no resultado (120.973) (127.624)
Caixa liquido gerado pelas atividades operacionais - método indireto 35.114 (2.943.270)
Caixa liquido gerado pelas atividades operacionais - método direto 35.114 (2.943.270)
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